i n “
LEOEn N

Lernen

wandeln 4

Interkulturelle Kompetenz

&
Schonheit der Vielfalt

© 2017 -



() Einleitung

= 16 Millionen Menschen mit Migrationshintergrund sind Teil
unserer Gesellschaft und bringen unterschiedlichste kulturelle
Hintergrunde mit

= Dies zeigt sich auch in der Betreuung von schwangeren Frauen
Muttern / Eltern aus anderen kulturellen Kontexten

= Die Begleitung von werdenden Muttern / Eltern mit
Migrationshintergrund vor und nach der Geburt erfordert
besondere Kompetenzen

= Offenheit fur andere, neue Gewohnheiten, Transparenz der
Bedurfnissen gerade auch im gesundheitlichen und sozialen
Bereich
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() Einleitung

» Sozialpadagoginnen, Sozialarbeiterinnen, Lebensberaterinnen,
Familienhebammen und vergleichbare Berufsgruppen lernen
sich auf diese Zielgruppe und die damit einhergehenden
Herausforderungen einstellen

= Sie sind gefordert, ihre Angebote so zu gestalten, dass sie alle
Frauen in der Schwangerschaft und nach der Geburt mit ihren
unterschiedlichen Bedurfnissen, Erwartungen und Anspruchen
wahrnehmen, erreichen und von diesen auch angenommen
werden

= Diese Hintergrunde und besondere Bedurfnisse der Frauen zu
kennen, berucksichtigen und als Teil der eigenen Arbeit
anzunehmen, ist grundlegend fur eine erfolgreiche Hebammen,
Familienhebammen und Kinderkrankenschwester Arbeit mit
Frauen mit Migrationserfahrung
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O Beratungsituation

,»oie braucht dringend einen Termin bei lhnen, spricht aber kein
Deutsch” (Anmeldesituation in einer Beratungsstelle)

« Was ist ,anders® in der Beratung von Frauen aus anderen Kulturen?

* Wie konnen wir unser vorhandenes fachliches Wissen nutzen, um
diesen Klientinnen mit oft komplexen Hilfebedarf Zugangswege zu
unserem bestehenden Versorgungssystem zu ermoglichen?

* Welche weitere Kompetenzen konnen und sollen wir entwickeln?

= Gibt es ein Verstandnisproblem aufgrund der deutschen Sprache
Sprachbarriere und wenn ja, wie konnen wir mit der damit
umgehen?

= \Wie konnen wir vernetzt arbeiten?

= Welche Zugangsmaoglichkeiten gibt es fur unsere Begleitungs- und
Unterstitzungsangebote?
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O Definition: Interkulturelle Kompetenz

Definition

Kultursensibilitat sucht nach Wegen,
wie die Kulturen sich gleichwonhl
miteinander vertragen,
wie sie miteinander
kommunizieren,
einander verstehen
oder anerkennen konnen
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O Voraussetzung: Professionelle kultursensible Haltung

Kultursensible Haltung wei um die kulturelle Subjektivitat der
eigenen Wahrnehmung und des eigenen Handelns

Kultursensibles Haltung weiR um mogliche kulturelle
Differenzierungen

Die Sensibilitat liegt in der Aufmerksamkeit fur die kulturellen
Pragungen und Bedurfnisse anderer Menschen

Kultursensibilitat ist in einer besonderen Weise Biografie-orientiert
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O Voraussetzung: Professionelle kultursensible Haltung

Kultursensible Haltung tragt dazu bei, die individuellen Werte,
kulturellen und religiosen Pragungen wertzuschatzen

Eine kultursensible Haltung erkennt die Potentiale und
Ressourcen eines jeden Menschen an

Kultursensible Haltung erfordert einen personlichen,
transparenten langfristigen Entwicklungsprozess
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O Voraussetzung: Professionelle interkulturelle Offenheit

Interesse
Kultursensibles Kontextuelles
Miteinander Verstehen
Wertschatzung Toleranz

Vertrauen auf eigene
Ressourcen
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Q Voraussetzung: Professionelle Selbstreflexion

Unbewusste Befangenheit
gegenuber fremde
Traditionen, fremde

Kulturen
Gefangen in eigenen
Gewohnheiten,

Sprachbarrieren
"‘ eigener Kultur
v

D .
Sich nicht An eigene
zustandig fuhlen U Grenzen stol3en

Festhalten an
standardisierten
Philosophien
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Q Kulturelle Wahrnehmung
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Afugrnud enier Sduite an enier
Elingshcen Unvirestiat ist es eagl, in
wlehcer Rienhnelfoge die Bcuhtsbaen in
eniem Wort sethen, das enizg wecihitge
dbaei ist, dsas der estre und lzete
Bcuhtsbae am rcihgiten Paltz snid. Der
Rset knan ttolaer Bolsdinn sien, und du
knasnt es torztedm onhe Porbelme
Iseen. Das ghet dseahlb, wiel wir nchit
Bcuhtsbae fur Bcuhtsbae enizlen Iseen,
snodren Wroetr als Gnaezs.
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O Umgang mit kulturellen Unterschieden
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Nach Milton Bennett, 1986
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O Diversitat in Schwangerschaft und Geburt

Worauf beruhen Unterschiede im Umgang mit einer so existenziell
grundlegenden Erfahrung des Menschen:

=» Unterschiedliche Traditionen
=» Unterschiedliche Sitten und Brauche

=> Unterschiedliche Mythen
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